Politica de Privacidade do Aplicativo
Mobile Planto IoT

Nosso aplicativo mobile € comprometido em proteger a privacidade e os dados pessoais dos
nossos usuarios. Esta politica de privacidade descreve como coletamos, usamos e protegemos
suas informagdes.

Informacdes coletadas

NoOs coletamos as seguintes informagdes dos n0ssos USUArios:

e Informacdes de identificacdo pessoal, como nome, endereco de e-mail e nimero de
telefone.

e Informacdes do dispositivo mével, como modelo, sistema operacional e endereco IP.

e Informacdes de uso do aplicativo, como a frequéncia de uso e as telas acessadas.

Uso das informacodes

As informacdes coletadas séo utilizadas para:

e Personalizar a experiéncia do usuario no aplicativo.

e Fornecer suporte e assisténcia técnica aos usuarios.

e Aperfeicoar e melhorar o aplicativo.

e Enviar comunicacdes relevantes aos usuarios.

e  Cumprir com obrigagdes legais.

e Compartilnamento de informacdes

¢ Nao compartilhamos as informacdes coletadas com terceiros, exceto quando autorizados
pelo usuario ou em casos de exigéncia legal.

Sequranca das informacoes

Utilizamos medidas de seguranca fisica, eletronica e administrativa para proteger as informacdes
dos usuarios contra acesso nao autorizado, divulgacao ou destruicdo.

Consentimento

Ao utilizar o nosso aplicativo mobile, o usuario estd concordando com esta politica de
privacidade. Caso ndo concorde com a politica, solicitamos que descontinue o uso do aplicativo.



Alteracoes na politica de privacidade

Podemos atualizar esta politica ocasionalmente. Recomendamos que 0 usuério leia e entenda a
politica de privacidade atualizada.

Contato

Em caso de davidas ou preocupacBes sobre nossa politica de privacidade, entre em contato
conosco através dos meios disponibilizados na Play Store.

Esta politica de privacidade esta em vigor a partir de 03 de Abril de 2023.



